ACQUEDOTTO DEL CARSO S.p.A.
KRA SKI VODOVOD D.D.

AURISINA CAVE — NABREZINA KAMNOLOMI, 25/C
34011 DUINO AURISINA — DEVIN NABREZINA (TS)

codice fiscale/dagni kodeks — p.iva/oz.ddv 00062810320

CODICE DI COMPORTAMENTO DEl
DIPENDENTI

KODEKS RAVNANJA USLUZ BENCEV

(Approvato dal Consiglio di Amministrazione dell’gedotto del Carso SpA/Kraski vodovod dd con
verbale del 28.10.2014)

(Odobril Upravni odbor podijetja Acquedotto del @a8pA - Kraski vodovod d.d. z zapisnikom z dne
28.10.2014)

Codice di comportamento dei dipendenti / Kodeksiaaya usluzbencev — Acquedotto del Carso
SpA/KraSki vodovod dd 1



INDICE

1.1 Le finalita € i deStNALATi. .. ...vu vt et e e e e et e e e e e e 4
1.2 1l rapporto con gli Stakeholders. .........ovvr i e e e e 4

1.3 Il valore della reputazione e della credibiidendale.....................cooo i, 4
1.4 | contenuti del codice di comportamento..........cccvvvvvveiiiiiiici i e e ieenn A

1.5 Valore contrattuale del COAICE..........iuiie i e e 4
1.6 Aggiornamenti del COUICE .......oovvviiiieiee e e e e e e e e e e e e ee e e e e e e e e e e s 5
2 PRINCIPI GENERALI ...ttt ettt e e e e e e e e e e e e e s s s s ss s mnnnnneeaeaaaeeeaaaaseesannnnnns 5
N =1 0T 7= |1 = 5
A | - 0 1= 1 (=T V2= PP PPPPPPRTT 5
Sl 0 1 4= (V472 R PPN 5
B I <1 o 1] o . P RSPPPPPTN 5
P T o IR o1 ] (o T e [T~ Y/ 4 o 5
P S o g o]0 ] 1 (=] 0= RS 5
2.7 Rapporti con la collettivita e tutela ambie@tal..................cccooiiiiiiiiiiiiiii e 6
2.8 Valorizzazione delle rSOrSe UMaNE ..........ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiies e eee e e e e 6
3 SISTEMA DI GOVERNO DELLIMPRESA ......ooitiiie ettt 6

4 SISTEMA DI CONTROLLO INTERNO ...t e e 6

5 RAPPORTO CON | SOCIH ..ttt ettt e e et e e e e e s seseessbssssasseeeeeeaaaaaaeens 7
6 RAPPORTI CON IL PERSONALE ..ottt ettt ne e e e e e e e e 7
(OB R = o ool g (et o 1IN oT=] £=T0] g =1 =R 7
6.2 SICUINEZZA € SAIULE ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e b b s 7
6.3 Tutela della PEIrSONA ...........vuuiiiiceemmme i e e e e ettt sreeee s s e e e e e e e e e e e e eeeeeeesensnnnnnnns 8
6.4 Selezione del PErSONAIE ...........ooo e e e e e e e et 8
RS AT 0 V4 T o T 8
6.6 DOVEr del PEISONAIE ..o e et e e 8
6.7 Ulteriori doveri. Scritture contabili € regERIONI ............uuuueeiiiiiiieieeee e eeeeeieeeeer e 8
6.8 CONTIITEO Ai INTEIESS ..ttt e et e e e e e ettt e ettt e et et ebae b e e e e e e e e e eeeeaeeeeeenssnnes 8
OIS T=T o T VA = g o - 1SRRI 9
6.10 UsO dei SiStemi INFOIMALICH ...........e o eeeeieititite e e et e e e eee bbb aeeeeeeas 9
6.11 Regali, omaggi € @ltre ULIITA .........cemmmmriiieieee e e e e e e e e e e e e e e e eeeeenannne 9
6.12 Tutela della MSEIVALEZZA ..........ooi et e et e e e e e e e e aaeeees 9
6.13 Riservatezza e gestione delle iNfOrMaZIiON. cum . ..vvveeeniiieeee e 9
6.14 ObDbIighi di INfOIMAZIONE ......eiiiiiee e 9
(SIS @] o] o] [T aTIe [=TH o0 F=1 0o ] -1 (o o PSS 10
7 RAPPORTI CON I CLIENTI 1ottttiitiiiiittiee et e et e e e e eaaaaas s nsssnsresnneeeees 10
7.1 Uguaglianza € impParzialita .............oeeeeemiiiiiiieeeiiess e ee e e e ee e e e e as 10
7.2 CONLratti € COMUINICAZIONT ....uuuiiee e eeeemmieeie e e e e e e e e e e e e et eeeeeebbbbee s ss e e e e e e e e e e eeeeeeeeeesnnes 10
7.3 Qualita e soddisfazione del ClIENLE .....ceeeeriiieeeeee e e 10
7.4 INterazionNe CON i CIENTE ....ooiiiiie et ceeeee et e e e e e e e e e e e eeeeaennnnes 10
8 PARTECIPAZIONE ALLE GARE E RAPPORTI CON | COMMITENTI ..cccovvviieiiiiiiiiiiiie 10
8.1 Partecipazione a procedure di confronto COBOAIAIE ...............ccoieiiiiiiiiiieiiiiit e 10
8.2 Correttezza nelle trattative COMMEICIAN mummmm.vvveeeeiieeeeieeeiiieeeeeee e e e 11
9 RAPPORTI CON | FORNITORI ceevtiiiiiiieeee ettt e e 11
S IR RSt =1 1 v= W [ 0 11 (o (= 11
S I I - S 0 1= 1 (=T o V2= LU UPPPPPTTT 11
9.3 Correttezza e diligenza nell’'esecuzione detradlin................ceeeiiieeeeeeeieiieeeesceeeeeeennn 11
9.4 Tutela dell’'ambiente € dei Profili €LICH .ceaee..iiiiiii i 11
10 RAPPORTI CON GLI ENTI LOCALI DI RIFERIMENTO E CR LE ALTRE AUTORITA DI
REGOLAZIONE ....uuttiiiiiiiiiiiiiitieteeee e e e s e e e e e e e e e s s sttt ettt et e eeeeeaeeeanaaasssssssssseeeeeaeeaaaaaeaaeens 12

Codice di comportamento dei dipendenti / Kodeksiaaya usluzbencev — Acquedotto del Carso
SpA/Kraski vodovod dd 2



10.1 Missione aziendale e INtereSSe geNErale.........cooovii i 12

11 RAPPORTI CON LE AUTORITA AMMINISTRATIVE ..ottt 12
11.1 Integrita e iNdipendenza NeI FAPPOMT . cueeeeerriiiiiiiiiieeee e e e e e e e e e e annnnes 12
12 RAPPORTI CON LAMBIENTE ...cooiiiiiieii ettt e e e 12
12.1 Politica AMDIENTAIE ......ooiiiiiiiiiiit e et e e e e e e e e e e e eeeerrranaaa 12
13 RAPPORTI CON PARTITI, ORGANIZZAZIONI SINDACALI ASSOCIAZIONI ............. A2
14 MODALITA DI ATTUAZIONE E DI CONTROLLO DEL CODICEDI COMPORTAMENTO
14.1 Istituzione dell’OrganisSmOo di VIQIANZA...........iiiiiiiiieieeee e 13
14.2 Composizione dell’Organismo di VIQIlANZa. .ccee..vveeeeiiiiiieeeeeccceeeeeeee e 13
I BT To | F= =V o] o | TP 13
14.4 Violazioni del Codice di COMPOrtamMENtO ........coeieeiiieeeeeieeiieeeee e e e e e e e e 13
15. CONTABILITA E PREVENZIONE REATL.....uutiitimmeeiiieiieieeeeee e e e s e s s smmnnenes 13
15.1 Trasparenza della contabilita e prevenziomeedd societari.............ccooveiiiiienninnannn, 14
15.2 Prevenzione dei reati di abuso di mercato ......cccoceeiiiiiiiiiiii 14
15.3. Prevenzione del riciclaggio di denaro ............ccooviieiiiiii i i il 14
15.4 Prevenzione dei reati di terrorismo, eversia®#i’ordine democratico, reati contro la
personalita INAIVIAUAIE ... e e e e e e e e et e e e et eas e eae e 14
15.5 Prevenzione dei reati di falsificazione dia®ne altri valori ..............c.ooooiiii . 15
16. CONFLITTI DI INTERESSE........ccoiiiiii ittt e e 15
17. DIFFUSIONE ED ATTUAZIONE DEL CODICE DI COMPORTAENTO............cccevveinn o 15

Codice di comportamento dei dipendenti / Kodeksiaaya usluzbencev — Acquedotto del Carso
SpA/Kraski vodovod dd 3



1. INTRODUZIONE

1.1 Le finalita e i destinatari

Il presente Codice di comportamento e una dichiangzpubblica di ACKV in cui sono individuati

i principi generali e le regole comportamentali aigne riconosciuto valore etico positivo in
relazione sia agli adempimenti in materia di anmticoone, trasparenza ed integrita, sia in
riferimento alla responsabilita amministrativa dglersone giuridiche.

Quale elemento di applicazione delle disposiziosli'atticolo 6 del decreto legislativo giugno
2001, n. 231, il Codice di comportamento integraqiladro normativo al quale l'azienda é
sottoposta. Esso costituisce, inoltre, uno strumeah cui I'azienda, nel compimento della propria
missione, si impegna a contribuire, conformemetigeleggi ed ai principi di lealta e correttezza,
allo sviluppo socio economico del territorio e deitadini attraverso I'organizzazione e
I'erogazione dei servizi pubblici locali.

Il presente Codice ha lo scopo di indirizzare etieate I'agire dellazienda e le sue disposizioni
sSono conseguentemente vincolanti per i comportandematti gli amministratori dell'impresa, dei
suoi dirigenti, dipendenti, consulenti e di chiuaqui instauri, a qualsiasi titolo, un rapporto di
collaborazione.

Il Codice di comportamento, pur considerando léed#nze sotto il profilo normativo, economico,
sociale e culturale, si applica anche alle attisitalte dall’azienda all’estero.

Del Codice e data ampia diffusione interna ed eaterediante affissione in luogo accessibile a tutti
e sul sito internet dell'azienda e lo stesso e mesgslisposizione di qualunque interlocutore
dell'impresa.

| dipendenti devono dichiararne la presa visiongeazo di accettazione formale.

Limpresa si impegna, altresi, a richiamare I'ogaara delle disposizioni del presente Codice in
tutti i rapporti economici da essa instaurati cenzit

1.21l rapporto con glstakeholders

Il Codice intende, in particolare, indirizzare andotta dell'azienda alla cooperazione e alla fiauc
nei confronti deglistakeholders, cioé di quelle categorie di individui, gruppisgituzioni il cui
apporto risulti necessario per la realizzaziondadelissione aziendale e/o i cui interessi siano
influenzati direttamente o indirettamente dalliva#t dell’azienda.

1.3 Il valore della reputazione e della credibiitAendale

La reputazione, la trasparenza e la credibilitaittoscono delle risorse immateriali fondamentali.
La buona reputazione, la trasparenza e la cre@ditalziendale favoriscono gli investimenti degli
azionisti, i rapporti con le istituzioni locali, fadelta dei clienti, lo sviluppo delle risorse uraz la
correttezza e affidabilita dei fornitori.

1.4 | contenuti del codice di comportamento

Il Codice di comportamento e costituito:

» dai principi etici generali che individuano i gal di riferimento nelle attivita aziendali;

» dai criteri di condotta verso ciascud@akeholder, che forniscono le linee guida e le norme alle
quali i soggetti destinatari del Codice sono teadtattenersi;

 dai meccanismi di attuazione che delineano iesis di controllo per la corretta applicazione del
Codice di comportamento e per il suo continuo rargimento.

1.5 Valore contrattuale del Codice

Losservanza delle norme del codice deve considerparte essenziale delle obbligazioni
contrattuali dei dipendenti dell'azienda ai senpee gli effetti degli articoli 2104, 2105 e 2106l d
Codice Civile.

La grave e persistente violazione delle norme dekgnte Codice lede il rapporto di fiducia
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instaurato con l'azienda e pud portare ad azioscigliinari e di risarcimento del danno, fermo
restando, per i lavoratori dipendenti, il rispedtle procedure previste dall’art. 7 della |. 3@¥Q
(Statuto dei Lavoratori), dai contratti collettidi lavoro e dai codici disciplinari adottati
dall'impresa.

1.6 Aggiornamenti del Codice
Con delibera dell'organo di Amministrazione, |l Gmdpud essere modificato ed integrato, anche
sulla scorta dei suggerimenti e delle indicaziaowvgnienti dall'Organismo di vigilanza.

2 PRINCIPI GENERALI

2.1 Responsabilita

Nella realizzazione della missione aziendale i cortgmenti di tutti i destinatari del presente
Codice devono essere ispirati dall’etica della oaspbilita.

L'azienda ha come principio imprescindibile il retfo di leggi e regolamenti vigenti in Italia e in
tutti i Paesi in cui si trova ad operare.

| destinatari del Codice sono tenuti al rispettbadeormativa vigente; in nessun caso € ammesso
perseguire o realizzare l'interesse dell'impresaiatazione delle leggi.

L'azienda si impegna ad assicurare, ai soggetrassati, un adeguato programma di informazione,
formazione continua ed aggiornamento sul Codia®diportamento.

2.2 Trasparenza

Il principio della trasparenza si fonda sulla vamitd, accuratezza e completezza dell'informazione
sia all’'esterno che all'interno dell'azienda.

Il sistema di verifica e risoluzione dei reclantuato nei confronti dei clienti deve permettere [ghe
informazioni siano fornite attraverso una comunichg, Sia verbale che scritta, costante e
tempestiva.

Nella formulazione dei contratti di utenza l'azien@élabora le clausole in modo chiaro e
comprensibile, assicurando sempre il mantenimealla dondizione di pariteticita con i clienti.

2.3 Correttezza

Il principio della correttezza implica il rispettiei diritti, anche sotto i profili dellarivacy e delle
pari opportunita, di tutti i soggetti che risultinminvolti nella propria attivita lavorativa e
professionale.

Cio impone anche l'eliminazione di qualsiasi distgriazione e di ogni possibile conflitto di
interesse tra i dipendenti e 'azienda.

2.4 Lefficienza

Il principio della efficienza richiede che in ogaitivitd lavorativa venga realizzata I'economicita
della gestione delle risorse impiegate nell’erogaeidei servizi e venga assunto I’ impegno di
offrire un servizio adeguato rispetto alle esigetizkcliente e secondo gli standard piu avanzati.

2.5 Lo spirito di servizio

Il principio dello spirito di servizio implica ch@ascun destinatario del Codice sia sempre orientat
nei propri comportamenti, alla condivisione dellegssione aziendale volta a fornire un servizio di
alto valore sociale e di utilita alla collettivitta quale deve beneficiare dei migliori standard di
gualita.

2.6 Concorrenza
L'azienda, pur operando in regime di concessiortk & house providing, intende sviluppare il
valore della concorrenza adottando principi di etezza, leale competizione e trasparenza nei
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confronti di tutti gli operatori presenti sul metaca

2.7 Rapporti con la collettivita e tutela ambieatal

L'azienda fornitrice di servizi pubblici locali éonsapevole dell'incidenza delle proprie attivita
sullo sviluppo economico-sociale e sulla qualithedéta del territorio di riferimento.

Per questa ragione l'azienda nello svolgimentoadphopria attivita si impegna a salvaguardare
I'ambiente circostante e a contribuire allo svilagmstenibile del territorio.

2.8 Valorizzazione delle risorse umane

Le risorse umane rappresentano un fattore fondaeeper lo sviluppo dell’azienda. Pertanto
'azienda ne tutela e ne promuove la crescita peidmale allo scopo di accrescere il patrimonio di
competenze possedute.

3 SISTEMA DI GOVERNO DELLIMPRESA

Il sistema di governo adottato dall'impresa € comi® alla normativa vigente ed e in linea con i piu
autorevoli indirizzi e con le migliori prassi essti in materia; esso & volto ad assicurare la
massima e piu equilibrata collaborazione tra le u@ponenti attraverso una contemperamento
armonico dei diversi ruoli di gestione, di indirize di controllo.

Tale sistema risulta orientato a garantire una gpiothe responsabile dell'impresa e trasparente nei
confronti del mercato, nella prospettiva di creaeiodel valore per i comuni soci e del
perseguimento delle finalitd sociali ed ambientgifinite d’intesa con tutti gli enti locali di
riferimento.

| componenti degli organi aziendali ed i dipendel@vono informare la propria attivita ai principi
di correttezza ed integrita, astenendosi dall’agirsituazioni di conflitto di interesse nell’amdit
dell'attivita da loro svolta nell’azienda.

Ai componenti degli organi € altresi richiesto wmportamento ispirato ai principi di autonomia,
di indipendenza e di rispetto delle linee di indio che I'impresa fornisce nelle relazioni che essi
intrattengono, per conto della stessa, con lauigtini pubbliche e con qualsiasi soggetto privato.

E’ richiesta la loro partecipazione assidua edrmfta all’attivita dell'impresa; essi sono tenuti a
fare un uso riservato delle informazioni di cui geno a conoscenza per ragioni di ufficio e non
possono avvalersi della loro posizione per ottenenetaggi personali, diretti o indiretti; ogni
attivita di comunicazione deve rispettare le legde pratiche di condotta e deve essere volta a
salvaguardare le informazioni rilevanti.

Ai componenti degli organi dell'impresa e richiedtdspetto della normativa vigente e dei principi
contenuti nel presente Codice.

Gli obblighi di lealta e riservatezza vincolano bggetti anche successivamente alla cessazione
del rapporto con I'azienda.

Limpresa adotta, in ragione delle attivita e deemplessita organizzativa, un sistema di deleghe d
poteri e funzioni che preveda, in termini esplieitspecifici, I'attribuzione degli incarichi a perse
dotate di idonea capacita e competenza.

4 SISTEMA DI CONTROLLO INTERNO

Nel rispetto della normativa vigente e nell’ottidalla pianificazione e della gestione delle atlivit
aziendali tese all’efficienza, alla correttezz#a &lasparenza ed alla qualita, 'impresa adottsunei
organizzative e di gestione idonee a prevenire cotamenti illeciti 0 comunque contrari alle
regole di questo Codice da parte di qualunque stigglke agisca per I'impresa.

In relazione all’'estensione dei poteri delegatimpresa attua modelli di organizzazione, gestione e
controllo che prevedano misure idonee a garandirgvblgimento delle attivita nel rispetto della
legge e delle regole di comportamento del presedtelice ed a scoprire ed eliminare
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tempestivamente le situazioni di rischio.

| modelli di organizzazione, al fine di prevenitaischio di commissione dei reati dai quali possa
derivare la responsabilita dell'impresa ai sensilegs. 231/2001, prevedono:

a) l'individuazione delle attivita nel cui ambitogsono essere commessi reati;

b) specifici protocolli diretti a programmare lardmazione e [l'attuazione delle decisioni
dell'impresa in relazione ai reati da prevenire;

c) lindividuazione delle modalita di gestione deltisorse finanziarie idonee ad impedire la
commissione di reati;

d) obblighi di informazione nei confronti del’'omg@mo deputato a vigilare sul funzionamento e
I'osservanza dei modelli organizzativi;

e) l'introduzione di un sistema disciplinare idon@sanzionare il mancato rispetto delle misure
indicate nel modello.

A tal fine, in materia di controllo interno I'impsa adotta un apposito sistema volto a verificare
'esatta applicazione dei modelli organizzativi estjonali utilizzati, 'osservanza delle normative
interne ed esterne, I'adeguatezza dei principlle deritture contabili.

L'organo di Amministrazione verifica periodicametitgleguatezza e I'effettivo funzionamento del
sistema di controllo interno ed esegue gli intetivetenuti necessari od opportuni per assicuradrne
miglior funzionamento.

Tale sistema si avvale di un attivita di controbwolta dalle singole funzioni rispetto ai
procedimenti ed attivita di propria competenza. rij@nismo di vigilanza, istituito ai sensi del
D.Lgs. 231/01, assiste l'organo di Amministrazioredla fissazione e nell'aggiornamento degli
indirizzi del sistema di controllo interno, nellaalutazione sull'adeguatezza e sull'effettivo
funzionamento del medesimo e nella analisi deihrisziendali e svolge gli ulteriori compiti
successivamente indicati nel presente Codice.

5 RAPPORTO CON | SOCI

L'azienda, consapevole dellimportanza del ruoleestito dal socio, si impegna a fornire
informazioni accurate, veritiere e tempestive eigliorare le condizioni della sua partecipazione,
nell’ambito delle sue prerogative, alle decisiaristarie.

Costituisce impegno dell’azienda tutelare e acemesdl valore della propria attivita, a fronte
dell'impegno posto dai soci con i loro investimetitraverso la valorizzazione della gestione, il
perseguimento di elevatiandard nell’erogazione del servizio e della solidita datrpmonio.
L'azienda si impegna altresi a salvaguardare eodustle risorse ed i beni aziendali sia conferiti
che successivamente acquistati.

6 RAPPORTI CON IL PERSONALE

6.1 Rapporti con il personale

Le aziende fornitrici di servizi pubblici localicdnoscono il valore delle risorse umane, il rispett
della loro autonomia e I'importanza della loro paipazione all’attivita di impresa.

La gestione del rapporto di lavoro, perseguendorgahizzazione per obiettivi, € orientata a
favorire la crescita professionale e delle compadedi ciascun dipendente anche in relazione
all'applicazione degli strumenti di incentivazian€di remunerazione.

E’ vietata e non tollerata ogni discriminazioneziaie, di sesso, di nazionalita, di religione, di
lingua, sindacale o politica nell’assunzione, nefiibuzione, nelle promozioni o nel licenziamento
nonché ogni forma di favoritismo.

6.2 Sicurezza e salute
Limpresa si impegna a tutelare I'integrita moralésica dei propri dipendenti, dei consulenti € de
propri clienti.
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A tal fine promuove comportamenti responsabili eusi e adotta tutte le misure di sicurezza
richieste dall’evoluzione tecnologica per garantime ambiente lavorativo sicuro e salubre, nel
pieno rispetto della normativa vigente in materiprévenzione e protezione.

6.3 Tutela della persona

Limpresa si impegna a garantire il rispetto detlendizioni necessarie per l'esistenza di un
ambiente di lavoro collaborativo e non ostile e ravpnire comportamenti discriminatori di

gualsiasi tipo.

E’ richiesta la collaborazione di tutti al fine dhantenere un clima di reciproco rispetto della
dignita, dell’onore e reputazione di ciascuno.

| dipendenti che ritengano di aver subito discriamioni possono riferire 'accaduto al proprio

responsabile e all’Organismo di Vigilanza che pdacanno ad accertare |'effettiva violazione del
Codice di comportamento.

Non costituiscono discriminazioni quelle dispantativabili sulla base di criteri oggettivi.

6.4 Selezione del personale

Fermi restando gli obblighi derivanti dalle dispsni vigenti, la selezione del personale e
subordinata alla verifica della piena rispondengiacdndidati ad una sostanziale aderenza ai profili
professionali richiesti dall'impresa, nel rispettelle pari opportunita per tutti i soggetti intesas.

6.5 Assunzione
L'assunzione del personale avviene sulla basegtilae contratti di lavoro, non essendo ammessa
alcuna forma di rapporto lavorativo non conformsmunque elusiva delle disposizioni vigenti.

6.6 Doveri del personale

Il personale si impegna a rispettare gli obblighevisti dal presente Codice e deve attenersi,
nell'espletamento dei propri compiti, al rispettelld legge ed improntare la propria condotta ai
principi di integrita, correttezza, fedelta e budede.

6.7 Ulteriori doveri. Scritture contabili e regetioni

Coloro ai quali é affidato il compito di tenerederitture contabili sono tenuti ad effettuare ogni
registrazione in modo accurato, completo, veritenpasparente e a consentire eventuali verifiche
da parte di soggetti, anche esterni, a cido preposti

Le evidenze contabili devono basarsi su informazmecise e verificabili e devono rispettare
pienamente le procedure interne in materia di dnlita

Ogni scrittura deve permettere di ricostruire |atrea operazione e deve accompagnarsi ad una
adeguata documentazione.

Tutte le azioni riguardanti lattivita di impresaevwbno risultare da adeguate registrazioni che
consentano di operare verifiche e controlli sukpsso di decisione, autorizzazione e svolgimento.
Chiunque venga a conoscenza di eventuali omisseorari o falsificazioni € tenuto a darne notizia
al proprio responsabile e all’Organismo di Vigilanz

6.8 Conflitto di interessi

Il dipendente deve mantenere una posizione di ant@ed integrita al fine di evitare di assumere
decisioni 0 svolgere attivita in situazioni, anckm@o apparenti, di conflitto di interessi rispetto
all'attivita dell'impresa.

Deve essere evitata qualsiasi attivita che comttastil corretto adempimento dei propri compiti o
che possa nuocere agli interessi e all'immaginéimeresa.

Ogni situazione di conflitto di interessi, realpatenziale, deve essere preventivamente comunicata
al responsabile e all’Organismo di Vigilanza.
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6.9 Beni aziendali

Il dipendente usa e custodisce con cura i benuiddispone per ragioni di ufficio. Non € ammesso
l'uso difforme dei beni e delle risorse di propaéietel’impresa.

Ogni dipendente e direttamente e personalmenteomeapile della custodia, della protezione e
dell'utilizzo legittimo dei beni e delle risorsdwa affidate per lo svolgimento delle proprie fuoai.
Limpresa, nel rispetto delle leggi vigenti, adoléamisure necessarie al fine di impedire utilizzi
distorti degli stessi.

6.10 Uso dei sistemi informatici

Rispetto all'utilizzo dei sistemi informatici ogrdipendente € responsabile della sicurezza dei
sistemi utilizzati, secondo quanto disposto dakanmativa in materia di Privacy, della policy
sull’utilizzo delle risorse tecnico-informaticheglte indicazioni fornite dal DPS ed é soggetto alle
disposizioni normative in vigore e alle condiziaolei contratti di licenza.

Salvo quanto previsto dalle leggi civili e penaigntra nell'uso improprio dei beni e delle risorse
aziendali l'utilizzo dei collegamenti in rete penifdiversi da quelli inerenti al rapporto di lawoo

per inviare messaggi dal contenuto offensivo, searmente o discriminatorio che possano arrecare
danno allimmagine dell'impresa.

Ogni dipendente € altresi tenuto a prestare il gssg® impegno al fine di prevenire la possibile
commissione di reati mediante I'uso degli strumearformatici.

6.11 Regali, omaggi e altre utilita

Il dipendente non puo chiedere, per sé o per adtgali o altre utilita, né accettare quest’ultirda,
chiungque abbia tratto o che comunque possa trarrefigi dall’attivita dell’'impresa.

Il dipendente non puo altresi offrire regali o altrtilita a tutti quei soggetti da cui possa adgelis
trattamenti di favore nella conduzione di quals@tvita collegabile all’impresa.

Non possono essere attribuiti vantaggi illecitliarti o fornitori pubblici e privati.

| regali e vantaggi offerti, ma non accettati, elteedano il valore modico, devono essere segnalati
per consentire una adeguata valutazione da partegj@nsabile di funzione e dall'Organismo di
Vigilanza.

Tale norma non ammette deroghe neanche in quei iRams offrire doni di valore o altri benefici
e consuetudine.

6.12 Tutela della riservatezza

Limpresa tutela laprivacy dei propri dipendenti, secondo le norme vigenti nmateria,
impegnandosi a non trattare ed, in particolarggraunicare né diffondere, fatti salvi gli obblighi d
Legge, i relativi dati personali senza previo coissedell’interessato.

Il trattamento (compresa la conservazione) di defiermazioni avviene all'interno di specifiche
procedure volte a garantire sia che persone soggettautorizzati possano venirne a conoscenza
sia il pieno rispetto delle norme a tutela dell&gry, compreso il profilo della sicurezza.

6.13 Riservatezza e gestione delle informazioni

Il dipendente e tenuto a mantenere riservate tenmdizioni ed i dati personali appresi nell'eserxizi
delle proprie funzioni in conformita alle legge, ragolamenti e ed alle istruzioni ricevute per le
diverse circostanze.

Il dipendente deve osservare tale dovere di riserza anche dopo la cessazione del rapporto di
lavoro, adoperandosi affinché vengano rispettatadémpimenti previsti dalle vigenti normative;
egli deve altresi custodire con cura gli atti affidli.

6.14 Obblighi di informazione
Tutti i dipendenti sono tenuti a riferire con tersfpéta e riservatezza al proprio responsabile e
all’Organismo di Vigilanza ogni notizia di cui siarvenuti a conoscenza nell’espletamento delle
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loro attivita lavorative, circa violazioni di norngguridiche, del Codice di comportamento o altre
disposizioni aziendali che possano, a qualungaktitoinvolgere I'impresa.

| responsabili di funzione devono vigilare sull’'og® dei propri dipendenti e devono informare
I'Organismo di Vigilanza di ogni possibile violazie delle predette norme.

6.15 Obblighi dei collaboratori
Le disposizioni di cui ai punti precedenti sonoessta tutti gli eventuali collaboratori, consulenti
agenti e mandatari dell’azienda.

7 RAPPORTI CON | CLIENTI

7.1 Uguaglianza e imparzialita

L'azienda si impegna a soddisfare i propri clientadempimento agli obblighi fissati dal Contratto
di Servizio e della Carta dei servizi.

L'azienda si impegna altresi a non discriminareoppi clienti.

L'azienda instaura con i clienti un rapporto caatzato da elevata professionalita e improntato
alla disponibilita, al rispetto, alla cortesiagaficerca ed all'offerta della massima collaboraeio

7.2 Contratti e comunicazioni

| contratti e le comunicazioni con i clienti devoessere:

» chiari e semplici e formulati con il linguaggi@ipricino possibile a quello della clientela diféys
 conformi alle normative vigenti e alle indicaziatelle Autorita.

L'azienda si impegna a comunicare tempestivamentd modo piu appropriato ogni informazione
relativa ad eventuali modifiche e variazioni ngtastazione del servizio.

7.3 Qualita e soddisfazione del cliente
La azienda si impegna a garantire il raggiungimeleqgli standard di qualita e sicurezza previsti e a
monitorare periodicamente la qualita del serviziesgato al cliente.

7.4 Interazione con i clienti

L'azienda si impegna a favorire l'interazione caslienti attraverso la gestione e risoluzione rapid
di eventuali reclami e avvalendosi di approprigiesmi di comunicazione.

Limpresa ripudia il contenzioso come strumentote@d ottenere indebiti vantaggi e vi ricorre di
propria iniziativa esclusivamente quando le sudtlege pretese non trovino nell’interlocutore la
dovuta soddisfazione.

L'azienda al fine di realizzare un ascolto sisteamadel cliente predispone indagini, a cadenza
definita di soddisfazione del cliente, come fonte imformazione per verificare obiettivi di
miglioramento del servizio.

L'impresa tutela la riservatezza dei propri cliendecondo le norme vigenti in materia,
impegnandosi a non comunicare, né diffondere,atikeéldati personali, economici e di consumo,
fatti salvi gli obblighi di legge.

8 PARTECIPAZIONE ALLE GARE E RAPPORTI CON | COMMITT ENTI

8.1 Partecipazione a procedure di confronto coroarale

Nel partecipare a procedure di confronto concored@zl'impresa valuta attentamente la congruita
e l'eseguibilita delle prestazioni richieste, coartwolare riguardo alle condizioni normative,

tecniche ed economiche, facendo rilevare, ove pibsstempestivamente le eventuali anomalie ed
in nessun caso assumendo impegni contrattuali ckeapo mettere I'impresa nelle condizioni di
dover ricorrere ad inammissibili risparmi sulla tggadella prestazione, sui costi del personale o
sulla sicurezza del lavoro.
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8.2 Correttezza nelle trattative commerciali

Nei rapporti con la committenza I'impresa assicuw@rettezza e chiarezza nelle trattative
commerciali e nell’assunzione dei vincoli contrattunonché il fedele e diligente adempimento
degli stessi.

9 RAPPORTI CON | FORNITORI

9.1 Scelta del fornitore

Le modalita di scelta del fornitore devono esseayefarmi alle norme vigenti e alle procedure
interne dell'impresa all’'uopo previste.

La scelta del fornitore e I'acquisto di beni e sardi qualsiasi tipo devono avvenire nel rispett
principi di concorrenza, pariteticita e trasparedefle condizioni dei presentatori delle offerte e
sulla base di valutazioni obiettive relative altargpetitivita, alla qualita, all’utilita e al prezzella
fornitura.

Nella selezione I'impresa adotta criteri oggetavirasparenti previsti dalla normativa vigente b da
regolamento interno e non preclude a nessuna azfenditrice, in possesso dei requisiti richiesti,
la possibilita di competere per aggiudicarsi untkito con essa.

Nella selezione del fornitore l'impresa dovra, edit tenere conto della capacita di garantire
'attuazione di sistemi di qualita aziendali addguave previsto, della disponibilita di mezzi e
strutture organizzative e della capacita di fanfecagli obblighi di riservatezza.

Ogni procedura di selezione deve essere espletdtaigpetto delle piu ampie condizioni di
concorrenza ed ogni eventuale deroga a tale prondgve essere autorizzata e motivata.

Limpresa si riserva la possibilita di adottarealbo dei fornitori i cui criteri di qualificazioneon
costituiscono barriere all’entrata.

9.2 Trasparenza

Le relazioni con i fornitori dell'impresa, compréves dei contratti finanziari e di consulenza, sono
regolate dalle norme del presente Codice e sonettmgdi costante ed attento monitoraggio da
parte dell'impresa anche sotto il profilo della ganta delle prestazioni o dei beni forniti risgedl
corrispettivo pattuito.

Limpresa predispone opportune procedure per gaedat massima trasparenza delle operazioni di
selezione del fornitore e di acquisto di beni &iger

Sono previsti — in quanto possibili in base allomngo dellimpresa - sistemi di rotazione delle
persone preposte agli acquisti, la separazionadoale tra I'attivita di richiesta della fornitueadi
stipula del contratto e un accurato sistema di oh@iazione dell'intera procedura di selezione e di
acquisto tale da consentire la ricostruzione di ogerazione.

9.3 Correttezza e diligenza nell'esecuzione detredin

Limpresa ed il fornitore devono operare al finecdstruire un rapporto collaborativo e di reciproca
fiducia.

Limpresa si impegna ad informare in maniera ctaret tempestiva il fornitore riguardo alle

caratteristiche dell’attivita, alle forme e ai teng) pagamento nel rispetto delle norme vigenti
nonché delle aspettative della controparte, dateirstanze, le trattative ed il contenuto del
contratto.

Ladempimento delle prestazioni contrattuali datg@adel fornitore dovra essere conforme ai
principi di equita, correttezza, diligenza e budede e dovra avvenire nel rispetto della normativa
vigente.

9.4 Tutela dell’ambiente e dei profili etici
Limpresa si impegna a promuovere, nell’ambito @elltivita di approvvigionamento, il rispetto per
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le condizioni ambientali (per es. clausole chilomstro, prodotti biologici, mercato equo e solalal
ecc.) e ad assicurare che essa sia svolta in modfmrme ai principi etici richiedendo, per
particolari forniture e servizi, requisiti di rilamza sociale.

Con I'apposizione di specifiche clausole contrditlinpresa richiede ai fornitori, soprattutto se
operanti nei c.d. Paesi a rischio, un’idonea drazi@ne che attesti la loro adesione a specifici
obblighi sociali e il loro impegno volto ad evital@ commissione dei reati contro la pubblica
amministrazione e disastri ambientali riconduciailiattivita dell'impresa fornitrice.

10 RAPPORTI CON GLI ENTI LOCALI DI RIFERIMENTO E CO N LE ALTRE
AUTORITA' DI REGOLAZIONE

10.1 Missione aziendale e interesse generale

L'azienda persegue gli obiettivi indicati dalle itszioni Pubbliche di riferimento e collabora
efficacemente con gli organismi delle stesse pie@ds attivita di regolazione e controllo dei
servizi pubblici locali, nello specifico in sededtintrollo analogo statutariamente previsto.
L'azienda persegue tali obiettivi coniugandoli dampropria missione e con I'esigenza di autonomia
organizzativa e gestionale propria di qualsiasirajpee economico, secondo il principio di netta
distinzione tra soggetto controllante e soggettdrodiato al fine di evitare conflitti di interesse

11 RAPPORTI CON LE AUTORITA’AMMINISTRATIVE

11.1 Integrita e indipendenza nei rapporti

Al fine di garantire la massima chiarezza nei rappistituzionali, questi sono intrattenuti
esclusivamente attraverso referenti che abbianevuto esplicito mandato dagli organismi
aziendali e che non versino in situazioni di catdlidi interessi rispetto ai rappresentanti delle
istituzioni stesse.

Nel corso di una trattativa d'affari, richiesta @pporto commerciale con la Pubblica
Amministrazione non vanno intraprese, direttamentedirettamente, azioni che possano proporre
opportunita di impiego e/o commerciali dalle qudgrivino vantaggi, per sé o per altri, ai
dipendenti della P.A. o ai loro parenti o affini.

Nel caso in cui la societa sia rappresentata daagyetto “terzo” nei rapporti con la P.A. si
applicano nei confronti del consulente e del susgle le stesse direttive valide per I'azienda.

12 RAPPORTI CON LAMBIENTE

12.1 Politica Ambientale

La politica ambientale dell'azienda nasce dallasepevolezza del ruolo strategico che la propria
missione ha nello sviluppo sostenibile del teritoe che I'ambiente rappresenta un vantaggio
competitivo in un mercato sempre piu attento allalitp dei servizi.

Costituisce, inoltre, impegno dell'azienda la pramaoe, nelle sedi appropriate, dello sviluppo
scientifico e tecnologico volto alla protezione aembale e alla salvaguardia delle risorse attravers
'adozione, nella gestione operativa, di criteraazati di salvaguardia e efficienza energetica.
L'azienda si impegna a gestire le proprie attiviel pieno rispetto della normativa vigente in
materia di prevenzione e protezione.

13 RAPPORTI CON PARTITI, ORGANIZZAZIONI SINDACALI E  ASSOCIAZIONI
L'azienda non contribuisce in alcun modo al finanzénto di partiti, dei movimenti, dei comitati e

delle organizzazioni politiche e sindacali, deioloappresentanti e candidati, al di fuori dei casi
previsti da normative specifiche.
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14 MODALITA DI ATTUAZIONE E DI CONTROLLO DEL CODICE DI
COMPORTAMENTO

14.1 Istituzione dell’Organismo di vigilanza

E’ istituito I'Organismo di Vigilanza per il contlo interno avente il compito di vigilare
sull’attuazione ed il rispetto del presente Codicii modelli di organizzazione e gestione.

In particolare, I'Organismo di Vigilanza: ha la pesisabilita di esprimere pareri vincolanti riguardo
alle problematiche di natura etica che potrebbesorgere nell’ambito delle decisioni aziendali e
alle presunte violazioni del Codice di comportamead esso riferite dai responsabili di funzione;
deve seguire la revisione periodica del Codice ainportamento e dei suoi meccanismi di
attuazione; ha il compito di coordinare, riceverevadutare i rapporti interni predisposti dalle
funzioni di audit il bilancio ed il rapporto soctale di impostare ed approvare il piano di
comunicazione e formazione etica.

L'Organismo di Vigilanza provvede a predisporrerepprre al Consiglio di Amministrazione la
revisione periodica del MODELLO DI ORGANIZZAZIONEESTIONE E CONTROLLO EX D.
LGS. 231/01, del Manuale rischi e controlli, delgBlmento flussi informatici e degli altri
documenti correlati, tenuto conto delle modificheell'drganigramma aziendale nonche
dell'ampliamento o modifiche delle competenze &t aziendali.

14.2 Composizione dell’Organismo di Vigilanza.

L'Organismo di Vigilanza € un organo dell'impresatato di indipendenza, di piena autonomia di
azione e di controllo la cui attivita deve essereatterizzata da professionalita ed imparzialita.
L'Organismo di Vigilanza € composto da un membrstemo, scelto tra personalita indipendenti,
dotato di specifica competenza e professionalita.

14.3 Segnalazioni

Tutti i soggetti interessati, interni ed esterrong tenuti a segnalare verbalmente o per iscritto
(rispetto alla natura della violazione) e in forman anonima eventuali inosservanze del presente
Codice e ogni richiesta di violazione del medesinda, chiunque proveniente, al proprio
responsabile ed all'Organismo di Vigilanza. Nel ccas cui il responsabile sia oggetto di
segnalazione, la comunicazione viene inoltrataotd ©rganismo di vigilanza che provvede al
necessario successivo confronto con il Responseatiteolto.

L'azienda tutela gli autori delle segnalazioni conte eventuali ritorsioni cui possono andare
incontro per aver riferito di comportamenti nonretti € a mantenerne riservata l'identita, fatti
salvi gli obblighi di legge.

14.4 Violazioni del Codice di comportamento

La grave e persistente violazione delle norme dedi€® di comportamento da parte dei suoi
destinatari lede il rapporto di fiducia instauraimn I'impresa e puo comportare Iirrogazione di
sanzioni disciplinari, il risarcimento del danno@ casi di grave inadempimento la risoluzione del
rapporto di lavoro.

Con il termine “gravi inadempimenti” si individuanai fini del presente Codice, tutti quei
comportamenti persistenti di violazione dai qualirdno sanzioni a carico dell’azienda.

Rispetto ai lavoratori dipendenti I'osservanza elelbrme del Codice di comportamento e parte
essenziale delle obbligazioni contrattuali ai senper gli effetti degli articoli 2104, 2105 e 2106
del codice civile; il sistema sanzionatorio deveees conforme con quanto previsto dalla legge 20
maggio 1970 n. 300, dalle specifiche normative eltase, ove esistenti, dalla contrattazione
collettiva e dai codici disciplinari aziendali.

15 CONTABILITA' E PREVENZIONE REATI
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15.1 Trasparenza della contabilitd e prevenzioneed# societari

La contabilita e rigorosamente improntata ai ppngenerali di verita, accuratezza, completezza,
chiarezza e trasparenza del dato registrato.

| fatti di gestione devono essere rappresentatmodo corretto, completo e tempestivo nella
contabilita e nelle basi dati aziendali.

Ogni transazione contabile deve essere tracciatleguatamente documentata, nel rispetto, formale
e sostanziale, della normativa e delle procedumpteper tempo in vigore, al fine di consentirne in
gualsiasi momento la completa ricostruzione.

| Bilanci rispondono rigorosamente ai principi gealiedi rappresentazione veritiera e corretta della
situazione patrimoniale, economica e finanziaria rispetto della vigente normativa generale e
speciale.

| criteri di valutazione fanno riferimento alla moativa civilistica e agli standard di generale
accettazione, nonché alle istruzioni applicativiiedsutorita preposte.

Nei loro comportamenti i dipendenti e i collaboratsono tenuti al rispetto dei principi di
separazione contabile e organizzativa, al fineaglagtire la massima correttezza e trasparenza nella
gestione delle operazioni contabili in conformili@ aisposizioni emanate in materia dalle Autorita.
Eventuali omissioni, errori, falsificazioni di siture contabili o registrazioni, devono essere
tempestivamente segnalate agli organi di contaelita Societa.

Ai Destinatari {d est dipendenti e componenti degli organi aziendali amgn collaboratori e
consulenti esterni) e che a qualunque titolo siaomvolti nella formazione dei prospetti
informativi ed in generale dei documenti che rappn¢ino la situazione economica, patrimoniale e
finanziaria della Societa, e vietato esporre fatth rispondenti al vero, anche se oggetto di
valutazione, ovvero omettere informazioni e occaltdati in violazione diretta o indiretta dei
principi contabili, normativi e delle regole procedli interne.

E’ vietato determinare la maggioranza in assemblediante pratiche non corrette, atti simulati o
fraudolenti.

15.2 Prevenzione dei reati di abuso di mercato

| Destinatari sono tenuti a rispettare scrupolosamé norme di legge ed i regolamenti aziendali
finalizzati alla prevenzione degli illeciti di aggiaggio, abuso di informazione privilegiata,
manipolazione di mercato.

15.3. Prevenzione del riciclaggio di denaro

La Societa esercita la propria attivita nel piemspetto, formale e sostanziale, della vigente
normativa antiriciclaggio e delle disposizioni erasn dalle competenti Autorita, a tal fine
impegnandosi a rifiutare di porre in essere operazospette sotto il profilo della correttezza e
della trasparenza.

La Societa, pertanto, e tenuta:

- a verificare in via preventiva le informazionsplonibili sulle controparti commerciali, fornitori,
partner e consulenti, al fine di appurare la laspettabilita e la legittimita della loro attivigima

di instaurare con questi rapporti d’affari;

a operare in maniera tale da evitare qualsiaglicgazione in operazioni idonee, anche
potenzialmente, a favorire il riciclaggio di den@r@veniente da attivita illecite o criminali, agken
nel pieno rispetto della normativa antiriciclaggidmaria e secondaria e delle procedure interne di
controllo.

15.4 Prevenzione dei reati di terrorismo, eversia®#i’ordine democratico, reati contro la
personalita individuale

La Societa esercita la propria attivita nel pieispetto della normativa contro i reati di terrorsm
ed eversione dell'ordine democratico e contro lesqealita individuale, impegnandosi a tal fine a
rifiutare di porre in essere operazioni sospettsbprofilo della correttezza e della traspar@nz
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La Societa, pertanto:
- verifica in via preventiva le informazioni dispbifi sulle controparti commerciali, fornitori,
partner e consulenti, al fine di appurare la laspettabilita e la legittimita della loro attivigxima
di instaurare con questi rapporti d’affari;

opera in maniera tale da evitare qualsiasi iraplane in operazioni idonee, anche
potenzialmente, a favorire i detti reati.

15.5 Prevenzione dei reati di falsificazione diakene altri valori

La Societa esercita la propria attivita nel pieigpetto della normativa di legge e attraverso
'emanazione di regolamenti interni, in merito aidobricazione, la movimentazione e la spendita
di denaro, valori bollati, titoli di qualsiasi natue carte filigranate.

16 CONFLITTO DI INTERESSI

| Destinatari nell’espletamento delle proprie fuorgj evitano situazioni di conflitti d’'interesse.

A titolo esemplificativo, conflitti di interesse psono essere determinati dalle seguenti situazioni:

- assunzione di cariche sociali o svolgimento tivitd lavorative di qualsiasi tipo presso clieati
fornitori;

- assunzione di interessi economici e finanziariDkestinatario o della sua famiglia in attivita di
fornitori o clienti (quale, a titolo esemplificatly assunzione di partecipazioni qualificate, dirett
indirette, al capitale sociale di tali soggetti).

Ogni situazione potenzialmente idonea a generarecanflitto di interessi, o0 comunque a
pregiudicare la capacita del Destinatario di assardecisioni nel migliore interesse della Societa,
deve essere immediatamente comunicata dal Dipemdentdal Collaboratore al proprio
Responsabile, ovvero dal Responsabile o dal’EsmenAziendale all’Organismo di vigilanza e
determina, per il Destinatario in questione, I'agbl di astenersi dal compiere atti connessi o
relativi a tale situazione.

E’ fatta salva la disciplina in materia di conflitti interesse dei membri degli Organi di
Amministrazione e controllo ai sensi di legge.

La Societa identifica e gestisce le situazioni dnftitto di interesse che sorgono o potrebbero
sorgere al momento della fornitura di servizi digstimento e accessori 0 di una loro combinazione
e la cui esistenza puo o potrebbe arrecare datmol@ntela. | Destinatari del presente codiceoson
tenuti all’osservanza della politica sulla gestiolee conflitti di interesse.

17 DIFFUSIONE E ATTENUAZIONE DEL CODICE DI COMPORTA MENTO

| Destinatari del Codice sono tenuti alla scrupalosservanza delle disposizioni in esso contenute.
La Societa si impegna ad assicurare:

- la massima diffusione del presente Codice, amebeiante pubblicazione sul sito internet e/o
intranet della Societa;

- la predisposizione di strumenti conoscitivi, eslvi, di informazione e sensibilizzazione con

riferimento ai contenuti del Codice;

- lo svolgimento di verifiche periodiche allo scodb monitorare il grado di osservanza delle

disposizioni contenute nel Codice;

il costante aggiornamento del Codice, in relazi@ll'evoluzione economica, finanziaria e
commerciale dell’attivita della Societa, a eventualitamenti nella sua struttura organizzativa o
gestionale, nonché in rapporto alle tipologie dilazioni riscontrate nell’ambito dell’attivita di
vigilanza,

- la previsione di adeguati strumenti di prevengjdiattuazione di idonee misure sanzionatorie,
nonché la tempestiva applicazione delle stessasa di accertata violazione delle disposizioni del
Codice.
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Nei rapporti contrattuali, la Societa si impegnaichiedere ai terzi contraenti il rispetto delle
disposizioni di cui al presente Codice, a tal fapecificandone espressamente in ciascun contratto
la presa visione. Ove richiesto, una copia del @odiara consegnata a tutti i soggetti che
intrattengono relazioni commerciali con la Societa.

Nell’ambito dei rapporti con i terzi, la Societdeduta:

- a informare tempestivamente e adeguatamente tinBsi circa gli impegni e gli obblighi
previsti dal presente Codice e a richiederne I'nssea,;

- a non instaurare, né proseguire, rapporti diadfam chiunque rifiuti espressamente di rispettare,
comunque non osservi, le disposizioni del pres€woidice.
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